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1. Allgemeine Grundlagen / Geltungsbereich

1.1 Fir samtliche Rechtsgeschafte zwischen dem Auftraggeber (in der Folge ,AG"“ genannt) und der
Auftragnehmerin (in der Folge ,ANin“ genannt) gelten ausschliellich diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB). MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses glltige Fassung.

1.2 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten auch fiir alle kinftigen Vertragsbeziehungen,
somit auch dann, wenn bei Zusatzvertragen darauf nicht ausdriicklich hingewiesen wird.

1.3 Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des AG’s sind ungiiltig, es sei denn, diese
werden von der ANin ausdriicklich schriftlich anerkannt.

14 Fir den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein und/oder werden sollten, berlhrt
dies die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen
Vertrage nicht. Die unwirksame ist durch eine wirksame Bestimmung, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen
Zweck nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

2. Angebote, Nebenabreden

2.1 Die Angebote der ANin sind, sofern nichts anderes angegeben ist, freibleibend und zwar hinsichtlich aller
angegebenen Daten einschlieflich des Honorars.

2.2 Enthalt eine Auftragsbestétigung der ANin Anderungen gegeniiber dem Auftrag, so gelten diese als vom
AG genehmigt, sofern dieser nicht unverziglich schriftlich widerspricht.

2.3 Vereinbarungen bediirfen grundséatzlich der Schriftform.

3. Erfiillungsort
3.1 Erflllungsort fir alle Buroleistungen ist der Sitz der ANin.

4. Auftragserteilung

4.1 Art und Umfang der vereinbarten Leistung ergeben sich aus Vertrag, Vollmacht und diesen AGB.

4.2 Anderungen und Ergénzungen des Auftrags bediirfen der schriftlichen Bestatigung durch die ANin um
Gegenstand des vorliegenden Vertragsverhaltnisses zu werden.

4.3 Die ANin verpflichtet sich zur ordnungsgemafBen Durchfilhrung des ihr erteilten Auftrags nach den
allgemein anerkannten Regeln der Technik und den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit.

4.4 Die ANin kann zur Vertragserfillung andere entsprechend Befugte heranziehen und diesen im Namen
und fiir Rechnung des AG’s Auftrage erteilen.

45 Die ANin kann auch zur Vertragserfillung andere entsprechend Befugte als Subauftragnehmer

heranziehen und diesen im Namen und fiir Rechnung der ANin Auftrage erteilen..

5. Geheimhaltung

5.1 Die ANin ist zur Geheimhaltung aller vom AG erteilten Informationen verpflichtet.

5.2 Die ANin ist auch zur Geheimhaltung ihrer Beratungstatigkeit verpflichtet, wenn und solange der AG an
dieser Geheimhaltung ein berechtigtes Interesse hat. Nach Durchfiihrung des Auftrages ist die ANin berechtigt,
das vertragsgegenstandliche Werk génzlich oder teilweise zu Werbezwecken zu veroffentlichen, soferne
vertraglich nichts anderes vereinbart ist.

6. Schutz des geistigen Eigentums

6.1 Die Urheberrechte an den von der ANin und ihren Mitarbeitern und beauftragten Dritten geschaffenen
Werke (insbesondere Anbote, Berichte, Analysen, Gutachten, Organisationsplane, Programme,
Leistungsbeschreibungen, Entwiirfe, Berechnungen, Zeichnungen, Datentrager etc.) verbleiben bei der ANin. Sie
dirfen vom AG wahrend und nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses ausschliellich fiir vom Vertrag
umfasste Zwecke verwendet werden. Der AG ist insofern nicht berechtigt, das Werk (die Werke) ohne
ausdrickliche Zustimmung der ANin zu vervielfaltigen und/oder zu verbreiten. Keinesfalls entsteht durch eine
unberechtigte Vervielfaltigung/Verbreitung des Werkes eine Haftung der ANin — insbesondere etwa fiir die
Richtigkeit des Werkes — gegenuber Dritten.

6.2 Der VerstoR des AG’s gegen diese Bestimmungen berechtigt die ANin zur sofortigen vorzeitigen
Beendigung des Vertragsverhaltnisses und zur Geltendmachung anderer gesetzlicher Anspriiche, insbesondere
auf Unterlassung und/oder Schadenersatz.

7. Gewabhrleistung

71 Die ANin ist ohne Ricksicht auf ein Verschulden berechtigt und verpflichtet, bekannt werdende
Unrichtigkeiten und Mangel an ihrer Leistung zu beheben. Sie wird den AG hievon unverziglich in Kenntnis
setzen.

7.2 Dieser Anspruch des AG’s erlischt nach sechs Monaten nach Erbringen der jeweiligen Leistung.

8. Haftung / Schadenersatz

8.1 Die ANin haftet dem AG fir Schaden nur im Falle groben Verschuldens (Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit). Dies gilt sinngemaf auch fur Schaden, die auf von der ANin beigezogene Dritte zurlickgehen.
8.2 Darliber hinaus wird die Haftung der ANin fiir Schaden wegen Ileichter Fahrlassigkeit der

Auftragnehmerin zu Ganze ausgeschlossen. Anspriiche gegen die ANin verfallen endglltig, wenn sie nicht
binnen sechs Monaten ab dem Zeitpunkt, in dem der AG vom Schaden und der Person des Schadigers oder vom




sonst anspruchsbegrindenden Ereignis Kenntnis erlangt hat, gerichtlich geltend gemacht werden, I&ngstens aber
nach Ablauf von fiinf Jahren nach dem schadenstiftenden (anspruchsbegriindenden) Verhalten (VerstoR) der
ANin.

8.3 Der AG hat jeweils den Beweis zu erbringen, dass der Schaden auf ein Verschulden der ANin
zuruickzuflhren ist.
8.4 Sofern die ANin das Werk unter Zuhilfenahme Dritter erbringt und in diesem Zusammenhang

Gewahrleistungs- und/oder Haftungsanspriiche gegenlber diesen Dritten entstehen, tritt die ANin diese
Anspriiche an den AG ab. Der AG wird sich in diesem Fall vorrangig an diese Dritten halten.

8.5 Sofern die ANin trotzdem eine Haftung aus oder im Zusammenhang mit der beauftragten Tatigkeit trifft,
ist die Haftung der ANin mit dem doppelten Netto-Auftragswert begrenzt.

9. Honorar, Leistungsumfang

9.1 Samtliche Honorare sind mangels abweichender Angaben in EURO erstellt.

9.2 In den angegebenen Honorarbetragen ist die Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) nicht enthalten, diese ist
gesondert vom AG zu bezahlen.

9.3 Die Kompensation mit allfalligen Gegenforderungen, aus welchem Grunde auch immer, ist unzulassig.
9.4 Nach Vollendung des vereinbarten Werkes erhalt die ANin ein Honorar gemaR der Vereinbarung

zwischen dem AG wund der ANin. Die ANin ist berechtigt, dem Arbeitsfortschritt entsprechend
Zwischenabrechnungen zu legen und dem jeweiligen Fortschritt entsprechende Akonti zu verlangen. Das
Honorar ist jeweils mit Rechnungslegung durch die ANin fallig.

9.5 Wenn nicht anders vereinbart sind anfallende Spesen, Reisekosten, etc. gegen Rechnungslegung der
ANin vom AG zusatzlich zu ersetzen.

10. Elektronische Rechnungslegung
10.1 Die ANin ist berechtigt, dem AG Rechnungen auch in elektronischer Form zu Gbermitteln. Der AG erklart
sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form durch die ANin ausdricklich einverstanden.

11. Riicktritt vom Vertrag

11.1 Ein Ricktritt vom Vertrag ist nur aus wichtigem Grund zulassig.

11.2 Bei Verzug der ANin mit einer Leistung ist ein Ricktritt des AG’s erst nach Setzen einer angemessenen
Nachfrist moglich; die Nachfrist ist mit eingeschriebenem Brief zu setzen.

11.3 Bei Verzug des AG’s bei einer Teilleistung oder einer vereinbarten Mitwirkungstatigkeit, der die
Durchfilhrung des Auftrages durch die ANin unmdglich macht oder erheblich behindert, ist die ANin zum
Vertragsricktritt berechtigt.

114 Ist die ANin zum Vertragsricktritt berechtigt, so behalt diese den Anspruch auf das gesamte vereinbarte
Honorar, ebenso bei unberechtigtem Rucktritt des AG’s. Weiters findet §1168 ABGB Anwendung; bei
berechtigtem Rucktritt des AG’s sind von diesem die von der ANin erbrachten Leistungen zu honorieren.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Anderungen des Vertrages und dieser AGB bediirfen der Schriftform; ebenso ein Abgehen von diesem
Formerfordernis. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

12.2 Fur Vertrage zwischen AG und der ANin kommt ausschlief3lich &sterreichisches Recht zur Anwendung.
12.3 Fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird die Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichts am
Sitz der ANin vereinbart.

124 Fir den Fall von Streitigkeiten aus diesem Vertrag, die nicht einvernehmlich geregelt werden kdnnen,
vereinbaren die Vertragsparteien einvernehmlich zur auergerichtlichen Beilegung des Konfliktes eingetragene
Mediatoren (ZivMediatG) mit dem Schwerpunkt WirtschaftsMediation aus der Liste des Justizministeriums
beizuziehen. Sollte Uber die Auswahl der WirtschaftsMediatoren oder inhaltlich kein Einvernehmen hergestellt
werden kdénnen, werden friihestens ein Monat ab Scheitern der Verhandlungen rechtliche Schritte eingeleitet.
12.5 Im Falle einer nicht zustande gekommenen oder abgebrochenen Mediation, gilt in einem allfallig
eingeleiteten Gerichtsverfahren Osterreichisches Recht.

Samtliche aufgrund einer vorherigen Mediation angelaufenen notwendigen Aufwendungen, insbesondere auch
jene fur eine(n) beigezogene(n) Rechtsberaterln, kdnnen vereinbarungsgemafl in einem Gerichts- oder
Schiedsgerichtsverfahren als ,vorprozessuale Kosten® geltend gemacht werden.
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